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Montag, 17. Mai 2010

13.00 - 18.00

Vorkongress mit 6 parallelen Tutorials zu Spezialthemen aus Informationstechnologien,
eGovernment und Verwaltungsmanagement

Dienstag, 18. Mai 2010

09.00 - 19.00

09.30

09.40

10.00

10.30 - 11.30

12.00 - 14.30
12.00 - 19.00
19.30

Fachmesse

BegriBung

Willi Russ, Vorsitzender der dbb akademie

eGovernment und Web 2.0

Dr. Christoph Lahmann, IT-Bevollmachtigter der Landesregierung Niedersachsen (CIO)

Das Wissen der Verwaltung - Neue Wege des Wissensmanagements
Voraussetzungen zur Bewiltigung des Wandels

Prof. Dr. Helmut Krcmar, Professor fur Wirtschaftsinformatik
an der Technischen Universitat Minchen

Kick-Off-Diskussion:
Verwaltung ist Wissen - Personalentwicklung, Netzwerke und Hierarchien

Volker Halsch, Mitglied der Geschéftsleitung Vivento

Dr. Josephine Hofmann, Fraunhofer Institut Arbeitswirtschaft und Organisation IAO

Dr. Christoph Lahmann, IT-Bevollmachtigter der Landesregierung Niedersachsen (CIO)
Staatssekretarin Cornelia Rogall-Grothe, Bundesministerium des Innern

Dr. Marianne Wulff, Geschaftsflhrerin VITAKO

Moderation: Manfred Klein, Redaktionsleiter eGovernmentComputing

Mittagessen
Fachforen & Workshops

Abendveranstaltung

Mittwoch, 19. Mai 2010

09.00 - 16.00
09.00 - 11.00

11.15-12.15

12.30 - 13.30
13.45-15.15
15.30

Fachmesse

Foren & Workshops

eGovernment 2015 - Wie geht es weiter mit der nationalen eGovernment-Strategie?

Dr. Martin Hube, Niedersachsisches Ministerium fur Inneres, Sport und Integration
Martin Schallbruch, IT-Direktor im Bundesministerium des Innern
Peter Spohn, Vorsitzender des Lenkungsausschusses Public Sector, BITKOM
Mitglied der Geschéaftsleitung Public & Health T-Systems International GmbH
Staatssekretar Horst Westerfeld, Bevollmachtigter der Hessischen Landesregierung
fur E-Government und Informationstechnologie, Hessisches Ministerium des Innern

Moderation: Alexander Schaeff, Chefredakteur Kommune21
Mittagessen

Foren & Workshops

Ende des Kongresses



Fachforen AO1 - JO1 Dienstag, ab 12.00 Uhr

A01 12.30 - 14.00 Kollaboration und Vernetzung in der Verwaltung
Saal MZ 2 Moderation: Dr. Marianne Wulff , Geschaftsfihrerin VITAKO

E-Bundesrat
Dr. Torsten Guthier, Projektleitung Hessen-Norm, Hessische Staatskanzlei

Offnung der Verwaltung fiir Internetzahlungen - neue Méglichkeiten durch ePayBL
Uwe Kaiser, Fachbereichsleiter, Staatsbetrieb Sachsische Informatik Dienste
Martin Rebs, DResearch Digital Media Systems GmbH

Kontrollierte Vokabularien: Was kommt nach Codelisten?
Dr. Andreas Billig, Fraunhofer ISST

B01 12.15-13.45 Forum Fraunhofer Gesellschaft:
Saal 2 Verwaltungshandeln 2.0 - Wissensarbeit, Mitgestaltung, Vertrauen
Moderation: Alexander Gerber, Fraunhofer luK-Verbund

Web 2.0 Kochbuch fir die 6ffentliche Verwaltung
Norbert Froschle, Fraunhofer IAO und Lutz Nentwig / Jan Gottschick, Fraunhofer ISST

E-Partizipation: Erfolgsfaktoren der Mitgestaltung
Josef Wehner, Fraunhofer 1AIS

Neuer Personalausweis u. der Faktor Vertrauen - Das Kompetenzzentrum flir den neuen Personalausweis
Christian Breitenstrom, Fraunhofer FOKUS und Ulrich Waldmann, Fraunhofer SIT

C01 12.00-13.30 Forum Partnerland Niedersachsen - Roundtable:
Saal 5 White IT - Verhitung und Verfolgung von Straftaten im Internet
Moderation: Thorsten Nowak, Niedersachsisches Ministerium fiir Inneres

Einfihrungsvortrag: Thorsten Nowak, Niedersachsisches Ministerium fir Inneres, Sport und Integration

Ein Roundtable mit: Holger Bleich, Redaktion c't, Heise Verlag
Arnd Hiineke, Kriminalwissenschaftliches Institut, Uni Hannover
Frank Ackermann, Verband der deutschen Internetwirtschaft
Frank Puschin, Zentralstelle Internet-Kriminalitat,
Landeskriminalamt Niedersachsen

D01 12.00 -13.30 Mitbestimmung und Informationstechnologien
Saal 3 Moderation: Dr. Thomas Wurm, dbb akademie

Web 2.0 und Vertrauensmanagement als Tickets fur erfolgreiche Mitbestimmung
Prof. Dr. Bettina Fackelmann, Beratung fur konstruktive Kommunikation

Internet und Email am Arbeitsplatz - Regelungsbedarf aus Sicht der Personalvertretung
Hermann Vianden, Personalrat im Bundesrechnungshof

Aktuelle Fragen zum Arbeitnehmerdatenschutz

Dr. Dieter Haschke, dbb akademie

EO1 12.15-13.45 Entscheidungen und Prozesse - IT-gestiitzte Verwaltungssteuerung
Saal MZ 1 Moderation: Stefan Friedrichs, Public One

Integrierte Verwaltungssoftware im MDK Rheinland-Pfalz
Jochen Messer, Medizinischer Dienst der Krankenversicherung (MDK) Rheinland-Pfalz

Elektronische Personenstandsregister: Datenlibermittlung zwischen Standesamtern und anderen Behdrden
Volker Steinbeck, Leiter Stab Kunden- und Produktmanagement, ekom21 - KGRZ Hessen

Wirkungsorientierte, ganzheitliche Steuerung in der Verwaltung
Oliver Réniger, Oracle Deutschland GmbH



FO01 12.30 - 14.00 Dokumentenmanagement und Vorgangsbearbeitung
Saal 1 Moderation: Dr. Josef Schiffer, dbb akademie

Medienbriche behindern die Zusammenarbeit - ist Interoperabilitét wirklich so schwierig?
Bruno Haller, Principal Consultant eGovernment, Computacenter AG

Die elektronische Aktenhaltung und Vorgangsbearbeitung in der Landesverwaltung Brandenburg
Andrea Kubath, Leiterin Referat Organisation und Informationstechnik, Ministerium des Innern Brandenburg

Moderne Schriftgutverwaltung in Behérden mit Dokumentenmanagementsystemen
Ramona Krause, Vertriebsbeauftragte FutureDat GmbH

G01 12.00 - 13.30 IT-Architekturen und Standardisierung
Saal 10 Moderation: Dr. Wolfgang Topfer, dbb akademie

Fallstricke bei der Gestaltung von IT-Systemen: Erfahrungen und Lésungsmaglichkeiten
Dr. Marcus Trapp, Fraunhofer-Institut fur Experimentelles Software Engineering IESE

Interoperabilitdt auf dem Prifstand: Das FOKUS Interop-Labor
Lena-Sophie Miiller, Fraunhofer FOKUS

Standardisierung des Datenaustausches in InVeKoS-Verfahren mit Hilfe von AgroXML
Mario Schmitz, Kuratorium fur Technik und Bauwesen in der Landwirtschaft (KTBL)

HO1 12.15-13.45 Organisation und Strukturen in der Datensicherheit
Saal 4 Moderation: Dr. Volker Franke, dbb akademie

Systeme und Methoden von IT-Sicherheit bei 6ffentlich-rechtlichen IT-Dienstleistern, Erfahrungsbericht
Rechenzentrum Stuttgart
Hubert Réder, Zweckverband Kommunale Datenverarbeitung Region Stuttgart

Auftragsdatenverarbeitung in der 6ffentlichen Verwaltung
Stephan Rehfeld, Geschaftsflhrer, scope & focus Service-Gesellschaft Freie Berufe mbH

Potentiale signaturbasierter Verwaltungsvorgange am Beispiel der Projekizeiterfassung
Stefan Hof / Ulrich Pordesch, Fraunhofer Gesellschaft, Zentrale

101 12.30 - 14.00 Forum Deutsche Telekom:
Saal 11 Vernetztes E-Government in Sachsen
Moderation: Alexander Schaeff, Chefredakteur Kommune21

Vom InfoHighway zum Sachsischen Verwaltungsnetz — Basis fiir vernetztes E-Government in Sachsen
Dr. Hans-Peter Seddig, Sachsisches Staatsministerium der Justiz und fir Europa

Podiums-Diskussion zum Sachsischen Verwaltungsnetz u. a. mit:

Dr. Hans-Peter Seddig, Sachsisches Staatsministerium der Justiz und fir Europa
Gunter Hohlfeld, T-Systems

Dr. Michael Breidung, Eigenbetrieb IT-Dienstleistung der Stadt Dresden

Thomas Weber, Sachsische Anstalt fir kommunale Datenverarbeitung

J01 12.15-13.45 Portale und Prozesse
Saal 6/7 Moderation: Dr. Michael Rannacher, dbb akademie

Kundenorientierte Online-Dienstleistungen der BA
Die JOBBORSE der BA - eine effiziente Entwicklung einer modernen E-Government-Anwendung
Wendy Hartmann, Bundesagentur fiir Arbeit

BayRMS: Web 2.0-, RIA- und SOA-basierendes Reisemanagement-System des Freistaates Bayern
Walter Kern, Landesamt fir Finanzen Bayern

Die Berliner eGovernment-Infrastruktur am Beispiel EU-DLR
Ralf Ganser, Senatsverwaltung fir Inneres und Sport
Michael Meyer-Schaudwet, Deutsche Telekom AG



Fachforen A02 - JO2 Dienstag, ab 14.30 Uhr

A02 15.00 - 16.30 Wissensmanagementsysteme
Saal 1 Moderation: Georg Preller, Public One

Birgerdienste Saar - die landesweite verwaltungsebenenubergreifende Dienstleistungsplattform Saarland
Wilhelm Schmitt, Geschaftsfiihrer Kommunaler Zweckverband eGo-Saar, Saarland

Info-Management am Beispiel von BUS Linie 6+
Kirsten Nax, Niedersachsisches Ministerium fir Inneres, Sport und Integration

Wissenstransfer und Aufbau eines Wissensmanagements im BAFA
Jens Motel, Bundesamt fir Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle

B02 14.45-16.15 Projektberichte EG-DLR
Saal 10 Moderation: Jutta Lautenschlager, MICUS Management Consulting

ELKAT - eine neue Qualitat der Informationsvernetzung
Franz Grandits, Amt der steiermarkischen Landesregierung, Graz

EU-DLR - Umsetzungsstand und Erfahrungen aus Niedersachsen
Marianne Rohde, Niedersachsisches Ministerium fir Inneres, Sport und Integration

Eine gemeinsame Ldsung fur alle - Die erfolgreiche EG-DLR-Umsetzung in Mecklenburg-Vorpommern
Rainer Baalcke, Innenministerium Mecklenburg-Vorpommern
Hubert Ludwig, Geschéaftsflihrer, DVZ Datenverarbeitungszentrum Mecklenburg-Vorpommern GmbH

C02 14.30 - 16.00 Forum Deutsche Telekom:
Saal 5 Vernetztes Leben und Arbeiten in T-City
Moderation: Gabriele Kotulla, T-Systems

T-City - Friedrichshafen. Wir leben Zukunft.
Gabriele Kotulla, Projektleiterin T-City, T-Systems
Michael Meyer-Schaudwet, Senior Consultant, T-Systems

De-Mail - Sicher und rechtsverbindlich kommunizieren
Gert Metternich, Senior Consultant, T-Systems

Open Government - Offnung von Staat und Verwaltung
Prof. Dr. Jérn von Lucke, Deutsche Telekom Institute for Connected Cities, Zeppelin University

D02 14.30 - 16.00 Change Management - Veranderungsprozesse steuern
Saal MZ 1 Moderation: Lioba Kumpf, dbb akademie

Fir die Aufgaben der Zukunft richtig aufgestellt sein - ,Werkstattbericht einer Organisationsuntersuchung
im Sozialamt der Stadt Leipzig

Andrea Basstiner, Seniorberaterin, Beratungsgesellschaft fir Beteiligungsverwaltung Leipzig mbH (bbvl)
Sebastian Hansig, Hauptamt, Stadt Leipzig

Veranderungen richtig managen - und Change wird zur Chance
Peter Wistner, Fihrungsakademie Baden-Wirttemberg

Duale Studiengange: eine Chance fir Nachwuchskrafterekrutierung
Prof. Andreas Engel, Stadt Kéin

E02 14.45-16.15 Finanzmanagement und Controlling
Saal 3 Moderation: Dr. Michael Rannacher, dbb akademie

Verantwortungsmodelle als Grundlage moderner Steuerung
Dr. Andrea Marliere, Geschaftsfiihrerin NETCO Business/Network/Management

Die Stadt Bielefeld optimiert ihr SAP-System mit dem DZ-Kommunalmaster® Doppik - Vorteile fur Einflh-
rung, laufenden Betrieb und Weiterentwicklung
Bernd Landgraf, Leiter des Informatikbetriebes Bielefeld

Elektronischer Zahlungsverkehr in der Hessischen Justiz
Patrik Wagner, Hessisches Ministerium der Justiz, fir Integration und Europa



F02 15.00 - 16.30 Prozessmanagement und -entwicklung
Saal 2 Moderation: Alexander Schaeff, Chefredakteur Kommune21

Beteiligungsorientierte Verfahren und Visualisierung - wichtige Elemente auf dem Weg zum eGovernment
Dr. Manfred Loistl, Fihrungsakademie Baden-Wirttemberg

Vorgehensweise bei der Identifizierung und Priorisierung von Prozessen
Jurg Schrédl, Abteilungsleiter Hauptamt, Stadt Leipzig,
Friederike Thessel, IfG.CC, Universitat Potsdam

Lésungsarchitekturen flir komplexe G2B2C-Prozessketten am Beispiel "Aufnahme eines Berufsausbil-
dungsverhaltnisses*
Petra Steffens / Michael Tschichholz, Fraunhofer FOKUS und Alexander Kau, Fraunhofer IESE

G02 14.30-16.30 Virtualisierung, IT-Konsolidierung und Green IT
Saal 6/7 Moderation: Mario Mennemann, dbb akademie

Das griine Rechenzentrum des Kreises
Ralf Simon, IT-Leiter, Kreisverwaltung Birkenfeld

Cloud Computing: Vorubergehender Hype oder permanente Herausforderung fur die 6ffentliche Verwaltung?
Dr. Joachim Schiff, IKS Saarbriicken

Optimale Support-Strukturen durch IT-Konsolidierung in Stuttgarter Schulen
Dieter Lang, System Consultant, MATERNA GmbH
Dieter Schneider, Landeshauptstadt Stuttgart

Ganzheitliche und flexible Anwendungs- und Desktopbereitstellung mittels
Virtualisierungstechnologien von Citrix
Sven-Gerrit Schmidt, Senior Key Account Manager, LoB Government, Citrix Systems GmbH

HO02 14.45-16.15 E-ldentity und Authentifizierung
Saal MZ 2 Moderation: Jirgen Baum, Fraunhofer SIT

Mit einem Metaverzeichnis zu schlanken Verwaltungsprozessen
Dr. Michael Goltz, Robert-Koch-Institut Berlin

E-Service mit der elD - neue Perspektiven fir die elektronischen Dienstleistungen der DRV
Frank Maly, Deutsche Rentenversicherung Bund

Vorteile von Identity Management in einer Behérde am Beispiel Diisseldorf
Michael Wadenpohl, ITK Rheinland

102 14.30 - 16.00 Dokumentenmanagement und Vorgangsbearbeitung
Saal 4 Moderation: Dr. Dieter Haschke, dbb akademie

Workflow-gestitztes Kommunikationsportal zur Prozessunterstiitzung beim Umweltbundesamt Dessau
Dr. Barbara Liebscher, Umweltbundesamt Dessau, Daniel Koszior, PC-Ware

Ausbaustufe eAkte im Blrgerbiro der Staatskanzlei Rheinland-Pfalz
Mathias Taormina, Leiter der Zentralregistratur, Staatskanzlei Rheinland-Pfalz

VISkompakt Enterprise Search - Die iBox-Integration in das Dokumentenmanagement-System VISkompakt
Glnter Steger, PDV-System

J02 14.45-16.15 Roundtable: Online-Konsultation
Saal 11 Moderation: Michael Kldker, Chefredakteur Innovative Verwaltung

Online-Konsultation in Politik und Verwaltung - Erfahrungen aus Bund, Landern und Kommunen

Ein Roundtable mit: Alexander Koop, Bertelsmann Stiftung
Franz-Reinhard Habbel, Pressesprecher, DStGB
Jorn Riedel, CIO der Freien und Hansestadt Hamburg
Erwin Schwarzer, Referatsleiter IT 1, Bundesministerium des Innern



Fachforen AO3 - JO3 Dienstag, ab 17.00 Uhr

A03 17.00 - 19.00 Wissenstransfer in der lernenden Verwaltung
Saal 2 Moderation: Fernando Chaves, Fraunhofer [ITB

Vom Intranet zum Mitarbeiterportal. Durch personalisiertes Angebot Wissen optimal verteilen
Hans-Joachim Klein, Justizministerium NRW

Umweltportale in Deutschland - Integriertes Umweltwissen fiir die Blrger
Renate Ebel, Landesanstalt fir Umwelt, Messungen und Naturschutz Baden-Wirttemberg

Verwaltungswissen finden - Enterprise Search fir die Verwaltung
Joao Goncalves, Google Enterprise

Blick in die Datenschatze - Auskunfts- und Berichtssysteme
Marcus Briesen, disy Informationssysteme GmbH

B03 17.00 - 18.30 eGovernance - Verwaltung 2.0 - Netzwerkverwaltung
Saal 11 Moderation: Stefan Friedrichs, Public One

Das Beste aus alter und neuer Welt: Wie man das Internet mit der Blrgerberatung verheiratet
Prof. Dr. Birgit Schenk, Fachhochschule fir 6ffentliche Verwaltung Kehl
Margit Gang, Leiterin zentrale Dienste, Stadt Sindelfingen

Auf dem Weg zur diskursiven Stadtgesellschaft
Dr. Marianne Wulff , Geschéaftsfihrerin Vitako

Rolle des Birgerburos im Landkreis Ludwigslust - Aktueller Stand und Perspektive
Andreas Schreiber, Landkreis Ludwigslust

C03 17.30 - 19.00 Projektmanagement und Integration von Fachverfahren
Saal MZ 1 Moderation: Thorsten Nowak, Niedersachsisches Ministerium fir Inneres

Projektsteuerung
Rolf Hoppe, Abteilungsleiter IT-Lésungen,
Landesbetrieb fur Statistik und Kommunikationstechnologie Niedersachsen

Aufbau einer Prozessplattform am Beispiel von edinGewerbe, der elektronischen Weiterleitung
von Gewerbemeldungen
Franz Volhard, Niedersachsisches Ministerium flr Inneres, Sport und Integration

LanderUbergreifende Verfahrensentwicklung im féderalen Vorhaben KONSENS unter Nutzung des TestA-
D-Netzes/DOI-Netzes am Beispiel des KONSENS-Projektes BIENE
Markus Mischuda, Oberfinanzdirektion Niedersachsen

D03 17.00 - 19.00 Personalplanung und Fortbildung
Saal 1 Moderation: Lioba Kumpf, dbb akademie

Die Leistungsvergutung als erfolgreicher Baustein der Personalentwicklung bei der Stadt Donauw®érth
Oberbirgermeister Armin Neudert, Stadt Donauw®érth

Berufsbegleitender, weiterbildender Masterstudiengang Verwaltunginformatik an der FHSV
Prof. Dr. Detlef Ratz, Fachhochschule der Sachsischen Verwaltung Meifden

Personaliberhangmanagement als Baustein der Verwaltungsmodernisierung
Elmar Schmidt, Leiter Referat A1, Staatskanzlei Saarland

L&st eine neue Generation von eBooks die bisherigen Schulungsunterlagen ab?
Premiere des ersten, speziell fur Schulungen angepassten iPADs.
Volker Kadow, MScom, Akademie der PDV-Systeme



E03 17.15-18.45 Forum Amt24:
Saal 10 Fachverfahren 2.0: Intelligenz - Interaktion - Integration
Moderation: Anne Rudolph, Amt 24

Web 2. 0 in der 6ffentlichen Verwaltung - eine Studie am Beispiel von Berlin-Brandenburg
Maik Farthmann, Amt24 e.V. und Jinit[ AG fir digitale Kommunikation

Im Dialog mit dem Burger - die Internetldésung flr den Blrgerhaushalt Lichtenberg
Dr. Andreas Prifer, Bezirksstadtrat fur Wirtschaft und Immobilien Bezirksamt Lichtenberg von Berlin

Maerker - Infrastrukturprobleme per Mausklick ins Rathaus
Dr. Ortwin Béckmann, Ministerium des Innern des Landes Brandenburg

Web 2.0-Features in Fachanwendungen - Mdglichkeiten und Grenzen
Karsten Noack, Amt24 e.V. und Scopeland Technology GmbH

FO03 17.30 - 19.00 Die elektronische Akte
Saal 3 Moderation: Michael Kldker, Chefredakteur Innovative Verwaltung

eAkte - Sachstands- und Erfahrungsbericht zum Einsatz eines DMS in niedersachsischen Landesbehoérden
Dr. Martin Hube, Niedersachsisches Ministerium fiir Inneres, Sport und Integration

Einfihrung eines DMS zur Abbildung von Beschaffungsvorgangen auf Basis SAP Records Management
Dr. Astrid Fey, Bundesinstitut flir Berufsbildung

Unternehmenswissen revisionssicher dokumentiert.
Einfihrung elektronischer Aktenfihrung und Archivierung bei Dataport
Bettina Lentz, Dataport

G03 17.30 -19.00 Neue Infrastrukturen und Dienste fiir Behordennetze
Saal 6/7 Moderation: Dr. Josef Schiffer, dbb akademie

TK 2010 - Neukonzeption der Telekommunikationsinfrastruktur des Landes Niedersachsen
Peter-Wolfgang Gerberding, Landesbetrieb fiir Statistik und Kommunikationstechnologie Niedersachsen

Perspektiven des Einsatzes von Linked Data im e-Government
Sdren Auer, Leiter Forschungsgruppe AKSW, Universitat Leipzig und Open Knowledge Foundation

HO03 17.15-18.45 Roundtable: Chefsache Datenschutz
Saal MZ 2 Moderation: Manfred Kloiber, Deutschlandfunk

Ein Roundtable mit:

Johannes Landvogt, Leiter Technischer Datenschutz, Der Bundesbeauftragte fur den Datenschutz

Prof. Jurgen Miiller, Berufsakademie Gera

Karsten Neumann, Landesbeauftragter fiir Datenschutz und Informationsfreiheit, Mecklenburg-Vorpommern
Ingrid Pahlen-Brandt, Datenschutzbeauftragte an der Freien Universitat Berlin

103 17.30 - 19.00 Architekturen / Infrastrukturen / Prozesse
Saal 5 Moderation: Manfred Klein, Redaktionsleiter eGovernmentComputing

Prozessorientierte und ITIL-konforme Produktionssteuerung im Rechenzentrum
Detlaff Ross, Sales Consultant, Software AG

Duale Zustellung von behdrdlichen Schriftstiicken
Wolf-Dieter Auer, Prozessmodellierung & Applicationintegration, Bundesrechenzentrum GmbH

Intelligente Ad hoc Prozesse mit Acrobat PDF Formularen
Ulrich Isermeyer, Adobe Senior Business Development Manager Acrobat

J03 17.15-18.45 Dokumentenmanagement
Saal 4 Moderation: Dr. Wolfgang Topfer, dbb akademie

Vertrauenswurdige elektronische Langzeitspeicherung in der Praxis - von Standardisierung und Produkten
Mark Horstmann, bremen online services

Viele Fachanwendungen - eine zentrale Ablage
Helge Baumann, Referat | B 5 - Dokumenten- und Workflowmanagement, Bundesverwaltungsamt



Fachforen A04 - JO4 Mittwoch, ab 09.00 Uhr

A04 09.15-10.45 Forum VITAKO:
Saal 10 Wissen: generieren - bilanzieren - bewahren
Moderation: Dr. Marianne Wulff , Geschaftsfuhrerin Vitako

Erfahrungen aus einem Wissenstransferprojekt der Stadt Erlangen
Robert Kaiser, Stadt Erlangen

Vom Wissensmanagement zur Informationslogistik
Rolf Mosemann, regiolT Aachen,

Wissensbilanzen
Dr. Rolf Beyer, Zweckverband Kommunale Datenverarbeitung Oldenburg (KDO)

B04 09.30 - 11.00 Zukunft eGovernment
Saal MZ 1 Moderation: Johannes Landvogt, Der Bundesbeauftragte fir den Datenschutz

Open Government
Thomas Jeswein, Fraunhofer IESE und Andrea Kienle, IESE/FH Dortmund

Die strategische Schlusselrolle des Rechts fur die Umsetzung von eGovernment
Eike Richter, Finanzbehdérde der Freien und Hansestadt Hamburg

Landeribergreifende Vernetzung der Bundeslander im Meldewesen - Sachstand und Ausblick
H.-P. Mayer, Anstalt fir Kommunale Datenverarbeitung Bayern

C04 09.00-10.30 Forum Bundesministerium des Innern:
Saal 3 Metropolregionen als Motoren fiir E-Government in Deutschland
Moderation: Erwin Schwarzer, Referatsleiter IT 1, Bundesministerium des Innern

Initiative fir ein gemeinsames Modellvorhaben: "Kooperatives E-Government in foderalen
Strukturen in der Metropolregion Rhein-Neckar" (Arbeitstitel)
Dr. Christine Brockmann, Metropolregion Rhein-Neckar GmbH, Mannheim

E-Government in der Metropolregion Hamburg: "lessons learned"
Renate Mitterhuber, Stellv. CIO, Finanzbehdrde der Freien und Hansestadt Hamburg

E-Business und E-Government vernetzen: Methoden und Architekturen zur systematischen Integration von
Prozessen zwischen Wirtschaft und Verwaltung
Holger Boken, Referat IT 2 (IT-Steuerung Bund), Bundesministerium des Innern

D04 09.00 - 10.30 Organisationsentwicklung und Qualitatsmanagement
Saal 1 Moderation: Dr. Thomas Wurm, dbb akademie

Qualitatsmanagement der Zukunft in Deutschland und Europa - gro3e Spriinge statt kleiner Schritte?!
Christian Jock, Deutsches Forschungsinstitut fir 6ffentliche Verwaltung Speyer

Stellenbeschreibungen: Pflicht oder Kir?
Prof. Dr. Ernst Debusmann, Leiter BIOS-Institut

Innenrevision und Korruptionspravention - Moderne, aber unbequeme Instrumente der Verwaltungskontrolle?
Ingo Sorgatz, Bundesministerium des Innern

E04 09.15-10.45 Entscheidungen und IT-gestiitzte Verwaltungssteuerung
Saal 2 Moderation: Michael Kldker, Chefredakteur Innovative Verwaltung

Vom zentralen Controlling zur selbstandig disponierenden Schule
Dr. Jirgen Pyschik, Hessisches Kultusministerium

Der elektronische Anordnungsworkflow - Papier und Kugelschreiber, das war gestern!
Volker Staupe, Jens Struppek, Stadt Witten

Im Spannungsfeld zwischen Organisation und Technik - Business Intelligence Projekte erfolgreich planen
und durchfiihren
Ole Behrens, Schiitze Consulting Informationssysteme GmbH



F04 09.30 - 11.00 XDOMEA und elektronische Akte
Saal MZ 2 Moderation: Lars L&mmerhirt, Bundesverwaltungsamt

Elektronische Aktenfiihrung in der Kommunalverwaltung
Georg Gobl, Anstalt fir Kommunale Datenverarbeitung Bayern

xdomea 2 - Status Quo, Herausforderungen und Grenzen
Lars Ldmmerhirt, Bundesverwaltungsamt

xdomea-viewer
Nicol Feske, Sachsisches Staatsministerium der Justiz und fiir Europa

G04 09.30-11.00 Projektberichte Open Source
Saal 6/7 Moderation: Mario Mennemann, dbb akademie

Open Office.Org fur Minchen - Unsere Erfolgsrezepte
Florian Schiell, Projekt LiMux, Direktorium IT, Stadt Miinchen

Moderne Verwaltung - Umsetzung mit Eclipse-Standards
Marcel Donges, SOPERA GmbH

Open Source in der 6ffentlichen Verwaltung
Frank Albrecht, Abteilungsleiter Systembetrieb/Systemtechnik, Citkomm

HO04 09.15-10.45 Architekturen und Komponenten der IT-Sicherheit
Saal 4 Moderation: Lutz Nentwig, Fraunhofer ISST

PKI in der Praxis
Jurgen Baum, Fraunhofer SIT

Architekturkomponenten fiir ein ldentitats- und Berechtigungsmanagement - Ein Erfahrungsbericht
Raik Kuhlisch, Fraunhofer ISST

Sichere Authentifizierung mit dem neuen Personalausweis
Ulrich Waldmann, Fraunhofer SIT

104 09.30 -11.00 Projekt eAkte
Saal 11 Moderation: Dr. Dieter Haschke, dbb akademie

Die Verwaltung wird digital
Jurgen Becker, Stadtentwasserungsbetriebe Kéln A6R

Entwicklung einer Schnittstelle zwischen einem DMS und VBS und einem Fachinformationssystem
Sabine Henschke, Landesamt fur l1andliche Entwicklung, Landwirtschaft und Flurneuordnung Brandenburg

Elektronische Vorgangsbearbeitung und Aktenflihrung im Freistaat Sachsen
Dr. Grit Schitz, Leiterin Innerer Dienst, Landesdirektion Leipzig

J04 09.15-10.45 Prozesse
Saal 5 Moderation: Stefan Friedrichs, Public One

eVenKoo - Prozessorientiertes Veranstaltungsmanagement in der Landeshauptstadt Hannover
Guntram Flach, Fraunhofer IGD, Rostok

Zoll - Entwicklung eines Workflowportals
Lothar Krapf, IDS Scheer

Prozessintegration: Umsetzung EU-DLR Phase |l
Kirsten Nax, Niedersachsisches Ministerium fir Inneres, Sport und Integration



Fachforen A05 - J05 Mittwoch, ab 13.45 Uhr

A05 13.45-15.15 Wie das Web 2.0 die Verwaltung verandert
Saal 1 Moderation: Norbert Froschle, Fraunhofer IAO

Das twitternde Kommunalportal - ein Erfahrungsbericht
Stefan Domanske, Landkreis Liineburg

Online-Birgerbeteiligung in der Raumplanung
Gabriel Neumann, Hochschule Harz

Trends im Einsatz von Web 2.0 in der Bundesverwaltung
Maik Farthmann, linit[ AG fur digitale Kommunikation

B05 13.45-15.15 One-Stop-Government
Saal 4 Moderation: Manfred Klein, Redaktionsleiter eGovernmentComputing

Zentrales Kundenmanagement im Versorgungsamt Berlin - @& 90229 6464 eine zentrale Hotline
fur das Schwerbehindertenrecht
Romy Feyen, Landesamt fiir Gesundheit und Soziales Berlin

Das neue Stadtportal fiir die Seestadt Bremerhaven
Jorg Wiegand, Geschaftsfihrer, b.i.t Wirtschaftsbetrieb

-Wenn die Verwaltung wisste, was sie weill“ - mit Prozessen das Wissen der Verwaltung aktivieren
Mark Siebert, Siemens AG, Siemens IT Solutions and Services
C05 13.45-15.15 Projekt D 115

Saal 11 Moderation: Sonja Kuschek, Bundesministerium des Innern

Saarland Service Dienst (SSD) - auf dem Weg zur einheitlichen Behérdenrufnummer 115
Elmar Schmidt, Leiter Referat A1, Ute Lechleiter, Staatskanzlei Saarland

Wissensmanagementportal BSZNet im BMI: D 115 - Bei Anruf Wissen
Ulrich Zuber, Projektgruppe Informations- und Wissensmanagement, Bundesverwaltungsamt

Informationspflichten des einheitlichen Ansprechpartners - Neue Herausforderung im Wissensmanagement
Frank Schwanbeck, Abteilungsleiter eGovernment, Citkomm

D05 13.45-15.15 Shared Services

Saal 3 Moderation: Stefan Friedrichs, Public One

Sicherheit und Vertrauen durch elektronische Safes fur Daten und Dokumente
Christian Breitenstrom, Fraunhofer FOKUS

Erfahrung mit interamt.de, der Stellenbérse des Offentlichen Dienstes
Gunter Martin, Account Manager Public, Vivento

Shared-Service am Beispiel der Rechnungsbearbeitung
Sabine Lang, Leiterin Referat VSZ 5 - Finanzmanagement, Bundesverwaltungsamt

EO05 13.45-15.15 Verwaltungsverfahren in integrierten Prozessen
Saal 2 Moderation: Dr. Michael Rannacher, dbb akademie

Viel Potential aus Landersicht - Prozessketten zwischen Unternehmen und Verwaltung
Michael Hullen, Ministerium des Innern Brandeburg, Friederike Thessel, IfG.CC, Universitat Potsdam

Digital unterstitztes Ressourcenmanagement, von Eingliederungshilfen nach SGB XlI mit StePsy
Hans Heinrich Léhr, Gesundheitsamt Bremen

Erfahrungen beim Aufbau eines Prozessregisters
Dr. Michael Breidung, Landeshauptstadt Dresden



FO05 13.45-15.15 Portale fiir Dienstleistung, Information und Steuerung
Saal MZ 1 Moderation: Thomas Jeswein, Fraunhofer IESE

Das Verkundungsportal des Saarlandes
Dr. Ulli Christian Meyer, Leiter Abteilung "Organisation, Personal und Haushalt", Staatskanzlei Saarland

Einfihrung eines Zeitmanagementsystems in der Berliner Verwaltung
Dr. Peter Merzhauser, Manja BoRdorf, Senatsverwaltung fiir Inneres und Sport Berlin

BaNu - Barrieren finden Nutzbarkeit sichern
Janne Obert, Bundesverwaltungsamt

G05 13.45-15.15 Geoinformationssysteme (GIS)
Saal 6/7 Moderation: Jutta Lautenschlager, MICUS Management Consulting

GIS-Integration RE-FX und neues kommunales Finanzwesen bei der Stadt Essen
Detlef Machoczek, Essener Systemhaus

Das Geodatenportal der Stadt Diren als Beitrag zum Wissensmanagement
Bernd Kurten, Stadt Diren

Embedded GIS - Wie man E-Government-Lésungen, Fachverfahren der 6ffentlichen Verwaltung und ande-
re Datenbankanwendungen durchgangig programmierfrei entwickelt
Karsten Noack, Scopeland Technology GmbH

HO05 13.45-15.15 Elektronischer Personalausweis
Saal MZ 2 Moderation: Christine Siegfried, VITAKO

elD-Management mit elektronischem Personalausweis auf Basis des eCard-API-Frameworks
Dr. Stephan Klein, bremen online services

Birgerclient und elD-Service - Mdglichkeiten fiir Burger, Unternehmen und Behoérden
Hubert Geml, Siemens AG, Siemens IT Solutions and Services
Dirk Arendt, Director Business Development, OpenLimit SignCubes AG

elD Services fur die 6ffentliche Verwaltung - Beispiel neuer Personalausweis
Lars Bey, Jinit[ AG fur digitale Kommunikation

105 13.45 -15.15 Wissensmanagementsysteme
Saal 10 Moderation: Georg Preller, Public One

Mein Wissen - unser Wissen: Wissen nutzbar machen
Dr. Christina Widera, Bundesinstitut fir Berufsbildung

Praxis des Wissensmanagements - Erfahrungen aus dem Regierungsprasidium Stuttgart
Dr. Siegfried Mauch, Fiihrungsakademie Baden-Wirttemberg
Rainer Heckhausen, Regierungsprasidium Stuttgart

J05 13.45-15.15 Standards und Prozesse
Saal 5 Moderation: Dr. Wolfgang Topfer, dbb akademie

Integriertes Prozessmanagement - Von der fachlichen Prozessmodellierung zur technischen Ausfiihrung
am Beispiel der Integration von PICTURE und webMethods
Dr. Lars Algermissen, Picture GmbH

So modern kann Verwaltung sein. Adobe Ldsungen fir offentliche Auftraggeber
Guido Steil, Adobe Senior Enterprise Account Manager

Bundesagentur fir Arbeit - Einfiihrung Geschéaftsprozessmanagement mit ARIS
Percy Peter, Bundesagentur fir Arbeit



Vor-Kongress Montag, 17. Mai 2010

Tutorials T Zeit: 17. Mai 2010, 13.00 - ca. 18.00 Uhr mit Pause

In etwa 4-5 Stunden geben die Kompaktseminare einen Einblick in wichtige Spezialthemen aus der Infor-
mationstechnik. Informationen zu den Themen finden Sie unter www.neue-verwaltung.de

Die Teilnahmegebulhr betragt 75,- Euro zuzuglich der Teilnahmegebihr zum Kongress.
TO1 Web 2.0 in der 6ffentlichen Verwaltung - Beispiele, Anwendungen und Szenarien
T02 IT-Grundlagen fir Datenschutzbeauftragte

TO4 Verschliusselung und digitale Signatur in der Anwendung

TO5 Grundzlge des Internetrechts

TO6  Grundlagen und Praxis der Wirtschaftlichkeitsuntersuchung nach §7 BHO

TO7 Risikomanagement - Instrument der Verwaltungssteuerung

TO8  Auf den Inhalt kommt es an! Aufbau, Redaktion und Nutzerflihrung bei Behdrdenportalen

Workshops K Ebene +2, Raum 14/15 und Saal 9

Workshops werden von der Berufsakademie Gera und der dbb akademie durchgefuhrt. Die Teilnahme ist in
den Kongressgebihren enthalten. Die Anmeldung erfolgt vor Ort.

Dienstag, 18. Mai 2010

K01 12.30-13.30 Open Office als Birokommunikationssystem in der 6ffentlichen Verwaltung
K02 14.00-15.00 IT-Sicherheit zum Anfassen

K03 15.30-16.30 Cloud Computing: Arbeiten mit Software Gber das Internet

K04 17.00-18.00 Virtualisierung - Beitrag zur Gruinen IT in der 6ffentlichen Verwaltung

KO5 14.00-15.30 (Saal9) TVO6D/TV-L - Open Space Meeting zum Tarifrecht

K06 16.30-18.00 (Saal9) TVoD /TV-L - Die Stufenzuordnung bei Neueinstellung

Mittwoch, 19. Mai 2010

K07 09.00-10.00 IT-Sicherheit zum Anfassen

KO8 10.30-11.30 Anonymisierung und Identitdtsmanagement im Internet
K09 12.30-13.30 Cloud Computing: Arbeiten mit Software Gber das Internet
K10 14.00 - 15.00 Sicheres Arbeiten im Internet mit Firefox und Thunderbird

Dienstag und Mittwoch
K11 findet laufend an Counter CQ9 statt Mobile Computing fir die 6ffentliche Verwaltung

K12  findet laufend an Counter C10 statt Inhalte im Internet barrierefrei gestalten

Die Referenten checken mit Innen gemeinsam Ihr mobiles Endgerat oder lhre Hompage auf Usability und
Verbesserungsmaglichkeiten, Barrierefreiheit und Sicherheit. Die Referentinnen und Referenten stehen
permanent oder nach Absprache an Counter 9 und 10 fiir Gesprache zur Verfligung.



